Allgemeine Geschéftsbedingungen der Kreisvolkshochschule Trier-Saarburg

1. Geltungsbereich, Leistungsumfang, Schriftform

Nachstehende Allgemeine Geschéftsbedingungen gelten fir alle Vertrdge zwischen der Kreisvolkshochschule Trier-Saarburg und
ihren Teilnehmern. Der Umfang der Leistungen der Kreisvolkshochschule ergibt sich aus der Veranstaltungsbeschreibung der
halbjahrlich bzw. jahrlich erscheinenden Programme bzw. der sonstigen Ankiindigungen von Veranstaltungen. Dariiber
hinausgehende erganzende miindliche Absprachen sind unwirksam. Die Lehrkréafte sind zur Anderung der Vertragsbedingungen
und zur Abgabe von Zusagen nicht berechtigt.

2. Zustandekommen des Vertrages
Die VHS-Veranstaltungen stehen jedermann offen. Der Vertrag kommt mit der Anmeldung zu einer Veranstaltung, der Zahlung
des Veranstaltungsentgeltes und der Annahme durch die Kreisvolkshochschule zustande.

3. Anmeldungen

Anmeldungen sind direkt bei der jeweiligen AuBenstelle, bei der eine Veranstaltung besucht werden soll, einzureichen. Fir die
Uberdrtlichen Veranstaltungen sind Anmeldungen an die KVHS- Geschéftsstelle in Trier (Kreisverwaltung) zu richten. Die
Anmeldung kann schriftlich, persénlich, telefonisch oder soweit vorhanden, durch Anmeldeformular im Internet erfolgen und ist
verbindlich. Die Anmeldung muss vor Beginn, spétestens jedoch bei der ersten Stunde der Teilnahme, vorliegen.

4. Bezahlung der Teilnehmerentgelte

Das Teilnehmerentgelt wird mit der Anmeldung fallig. Es gilt das durch die Kreisvolkshochschule Trier- Saarburg festgesetzte
Entgelt unabhéngig davon, wie oft der Kurs tatséchlich besucht wird. Zur Zahlung verpflichet sind die angemeldeten Teilnehmer,
bei Minderjahrigen die Erziehungsberechtigten. Das Teilnehmerentgelt ist durch Erteilung einer einmaligen Einzugserméchtigung
spatestens bis zum zweiten Kurstermin zu entrichten. Vorgedruckte Lastschrifteinziige sind bei den Kursleiterinnen und
Kursleitern erhaltlich. Bei einer online-Anmeldung ist die Einwilligung zum Lastschrifteinzug erforderlich. Bankgebiihren bei
Nichteinlésung von Lastschriften gehen zu Lasten des Teilnehmers. Bei Vortragsveranstaltungen ist ggf. das Teilnehmerentgelt
vor Ort in bar zu entrichten.

5. Sonstige Entgelte/Aufwendungen

5.1 Materialkosten

Sind in den Teilnehmerentgelten keine Materialkosten enthalten, so veranlasst die Lehrkraft die Beschaffung des fur den
jeweiligen Kurs erforderlichen Verbrauchsmaterials in eigenem Namen und auf eigene Rechnung. Das Materialgeld wird im Kurs
von der Lehrkraft vereinnahmt. Etwaige Reklamationen beziglich des Materials sind an die Lehrkraft zu richten.

5.2.Lehrbiicher

Die Kosten fiir evtl. Lehrbiicher sind im Teilnehmerentgelt nicht enthalten. Lehrblicher sind selbstandig und auf eigene Rechnung
zu beschaffen.

6. Riicktritt

a) Riicktritt durch die Kreisvolkshochschule

Die Kreisvolkshochschule behalt sich die Verlegung und die Absage von Kursen vor. Sie kann in den folgenden Fallen von dem

Vertrag zuriicktreten:

a) wenn die erforderliche Mindestzahl von Teilnehmern nicht erreicht wird. Abweichend hiervon kann sie auf eine Absage
verzichten, wenn zwischen den Beteiligten eine Entgeltaufzahlung und/oder eine Unterrichtsverkiirzung vereinbart wird,

b) wenn die verpflichtete Lehrkraft aus Griinden, die die Kreisvolkshochschule nicht zu vertreten hat, ausfallt,

c) wenn die zur Durchfiihrung der Veranstaltung notwendigen rdumlichen oder technischen Kapazitaten wider Erwarten nicht zur
Verfligung gestellt werden kénnen.

Fir Veranstaltungen, die nicht zustande kommen, werden die bereits entrichteten Teilnehmerentgelte zurlickgezahit.

Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen. Die Riickzahlung erfolgt unbar.

b) Riicktritt durch die Teilnehmer

Die Kreisvolkshochschule behélt sich vor, einen anderen Dozenten als im Programmheft angegeben einzusetzen. Ein

Dozentenwechsel berechtigt nicht zum Ruckiritt. Ein Rucktritt von Kursen und Einzelveranstaltungen durch den Teilnehmer ist

grundsatzlich nur bis spatestens 5 Werktage vor deren Beginn méglich. Der Riicktritt ist schriftlich oder persénlich zu erklaren.

Das Teilnehmerentgelt wird abzlglich einer Bearbeitungsgebihr von 5,--€ zurlickerstattet. Erfolgt der Rickitritt spater oder wird

der Kurs vorzeitig abgebrochen, kann kein Anspruch auf Riickzahlung des Teilnehmerentgeltes geltend gemacht werden.

Ein Rucktritt von einem laufenden Kurs durch den Teilnehmer ist nur in begriindeten Ausnahmefallen mdglich. Der Ruicktritt ist

schriftlich bei der jeweiligen AuBenstelle der Kreisvolkshochschule vorzunehmen. Im Falle einer begriindeten Ausnahme wird das

anteilige Teilnehmerentgelt abzliglich einer Bearbeitungsgebuhr von 5,--€ zurlickerstattet.

7. Haftung

Die Kreisvolkshochschule behalt sich notwendige Anderungen gegeniiber den Angaben im Programm vor.

Die Haftung wird auf die Félle von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit beschrénkt. Bei Ausfall einer Veranstaltung oder einer
terminlichen/6értlichen Verlegung beschrankt sich die Haftung auf die Hohe des Teilnehmerentgeltes. Die Kreisvolkshochschule mit
ihren ortlichen AuBenstellen Ubernimmt keinerlei Haftung bei Diebstahl oder Sachschaden in den Veranstaltungsrdumen. Bei
EDV-Kursen wird fir Hard- und Software-Fehler ebenfalls keine Haftung tbernommen.

8. Datenschutz

Die Teilnehmer an den VHS-Veranstaltungen erklaren sich insoweit mit der Verarbeitung personenbezogener Daten
einverstanden, als dies flr interne Verwaltungszwecke erforderlich ist. Die Einhaltung der Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) wird zugesichert.

9. Hausordnung

Die Kreisvolkshochschule ist mit ihren Lehrkraften und Teilnehmern in den jeweiligen Gebauden Gast. Die Raume und
Einrichtungen sind pfleglich zu behandeln. Auf Sauberkeit im Schulgebaude, insbesonders in den Uberlassenen Raumen ist zu
achten. Das Rauchen wéhrend der Veranstaltungen und in den Unterrichtsrdumen und in den Schulgebauden ist nicht gestattet.
Nach Beendigung der Veranstaltung ist darauf zu achten, dass die benutzten Raume in ordnungsgemaBem Zustand verlassen
werden. Die Hausordnungen der Geb&ude in denen die Veranstaltungen durchgefiihrt werden, sind zu beachten.

10. Sonstige Hinweise
Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der Satzung der Kreisvolkschule des Kreises Trier-Saarburg sowie die Regelungen Uber
Teilnehmerentgelte, Honorare und Aufwandsentschéadigungen in der jeweils gliltigen Fassung.

Trier, den 14. 05. 2004

gez. Dr. GroB3
Landrat



